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CONCEPCION 31 MAR 2020

VISTOS: Estos antecedentes, 0 previsto en el D.F.L. N° 725/69, del Ministerio de
Salud, que contiene el Cadige Sanitario; el D.F.L. N°1 del afic 2005, del Ministerio
de Salud, que fija el texto refundido coordinado y sistematizado del Decreto de Ley
N°® 2.763 del afio 1979 y de las leyes N° 18.933 y N° 18.469; el D.F.L.N°1/, Ley
N°19.653 que fija el texio refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°18.575
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado;
articulos 30 y siguientes del D.S. de Salud N° 136/2004 del Ministerio de Salud; Ley
19.880 que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
actos de los Organos de la Administracion del Estado; Decreto N°4 de fecha
05.01.2020 del Ministerio de Salud que decreta alerta sanitaria por el periodo que
- se sefiala y otorga facultades extraordinarias que indica por emergencia de salud
publica de importancia internacional por brote del Nuevo Coronavirus (2019-NCOV),
Decreto Supremo N° 104 Estado de Excepcion Constitucional de Catasirofe por
Calamidad Publica en el territorio de Chile, Resolucién Exenta N° 180 de fecha
17.03.2020 del Ministerio de Salud, Resolucién Exenta N° 183 de fecha 18.03.2020
del Ministerio de Salud, Resolucion Exenta N° 188 de fecha 19.03.2020 del
Ministerio de Salud, Ordinario N°3610 de fecha 17.03.2020 de la Contraloria
General de la Republica Resoluciéon N° 202 de fecha 22.03.2020 del Ministerio de
Salud Decreto Supremo de Salud N° 93/2018 del Ministerio de Salud de Chile; y
la Resolucion exenta N°7 del 2019 de la Contraloria General de la Republica;

CONSIDERANDOS:

1.- Covid 19 es una cepa de la familia de coronavirus que no se habia identificado
previamente en humanos. Los coronavirus son causanies de enfermedades que
van desde el resfriado comin hasta enfermedades mas graves, como Insuficiencia
Respiratoria Aguda Grave.

2.- Corresponde al Secretario Regional Ministerial de Salud de la Regién del Bio Bio
velar por el cumplimiento de las politicas, normas, planes y programas de caracter
nacional que se impartan por el Ministerio de Salud, adecuando los planes y
programas nacionales, cuando corresponda, a la realidad regional.

3. Elaborar y ejecutar politicas, planes y proyectos de desarrollo regional
relacionados con el area de salud, que esten enmarcados en los lineamientos
estratégicos del sector o en el Plan Nacional de Salud, coordinando su ejecucién
con los organismos del sector radicados en ia regién, asi como participar con el
Intendente en el Plan de Desarrollo Regional correspondiente.

4 - Ejecutar las acciones que correspendan para la proteccion de la salud de la
poblacion de los riesgos producidos por el medio ambiente y para la conservacion,
mejoria y recuperaciéon de los elementos basicos del ambiente que inciden en ella,
velando por el debido cumplimiento de las disposiciones del Cédigo Sanitario y de
los reglamentos, resoluciones e instrucciones sobre la materia, para lo cual se
encontrara dotado de todas las facultades y atribuciones que el Codigo Sanitario y



RESOLUCION:

1.- DISPONGASE las siguientes instrucciones a los Supermercados de la Regién
del Bio Bio , a fin de proteger la salud de la poblacion :

a.- Restringir el aforo de clientes a no mas de 1 persona casa 10 m2.

a.1 Un supermercado de 4000 m? ingreso 150 clientes personas.

a.2 Un supermercado de 7000 m? ingreso 200 clientes personas.

a.3 Un supermercado de 12000 m? ingreso 350 clientes personas.

b.-Tomar acciones para que la experiencia de compra sea mas rapida. Por ejemplo:
b.1.-Instalar bienes de primera necesidad cerca de las cajas.

b.2.-Aumentar nlimeros de cajas express (para clientes que compran un namero
limitado de productos)

c.-Potenciar canales de comercio electrénico y/o soluciones de despacho de Ultima
milla.

d.-Se recomienda fijar un limite de compras para bienes de mayor necesidad y
sefializar dichos limites en gdéndolas de manera de evitar quiebres de stock o
comportamiento acaparador por parte de los clientes; resguardar el cumplimiento
de dichas medidas en las cajas.

e.-En caso de existir colas, promover el distanciamiento social a través de la
distribuciéon de nimeros de atencion o marcacién de distancia apropiada (ejemplo,
sefales en filas de cajas).

f- Medidas de somatizacion constantes y visibles dentro del supermercado. En
especial, se recomienda tener al personal aplicando desinfectante en carros;
provisién desinfectante a clientes en la entrada y salida de locales; limpieza de
manos de cajeras después de cada compra, etc.

g.- Higienizacion permanente de locales, desinfeccion en profundidad de area y
superficies de contacto frecuente.
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